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1. Antecedentes

Con fecha 16 de diciembre de 2024, mediante Resolucién Exenta N©2229, la Subsecretaria de
Telecomunicaciones -Subtel-establecié las Bases Técnico-Econdmicas Definitivas -BTED- para
el proceso tarifario de lasconcesionarias pertenecientesalgrupo empresarial ENTEL -Entel, EPH
o Concesionaria, en adelante e indistintamente—- correspondiente al periodo 2025-2030.

Del mismo modo, y dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 13° del Decreto Supremo
N©°4 de 2003, de los Ministerios de Transportesy Telecomunicacionesy de Economia, Fomento y
Turismo, Reglamento que Regula el Procedimiento, Publicidad y Participacién del Proceso de
Fijacidn Tarifaria establecido en el Titulo V de la Ley N°18.168, Generalde Telecomunicaciones —
Reglamento Tarifario—la concesionaria con fecha 26 de diciembre de 2024 comunicd a la Subtel el
inicio de su Estudio Tarifario mediante comunicacidon electrénica dirigida a la casilla
tarifas@subtel.gob.cl.

Por su parte, yde conformidad a lo dispuesto en elinciso final del articulo 30° | de la Ley N°18.168,
General de Telecomunicaciones, y lo establecido en las propias BTED, la concesionaria con la
finalidad de mantenerinformada ala Subteldeldesarrollo delEstudio Tarifario presenta su Segundo
Informe de Avance, cuyo contenido se ha cefido estrictamente a lo sefialado en la seccion XIII.1.
de las BTED.

El presente informe se ha organizado en capitulos de la siguiente forma:

e Enelcapitulo 1 los Antecedentes.
e En el capitulo 2 presenta la Estructura del Informe de Avance.
e Enelcapitulo 3 entrega los datos e informacidn solicitados Grupo Entel.

Sin perjuiciode losefialado, hacemos presente que conforme a lo establecido enla reglamentacion
vigente, particularmente el articulo 13 de la Ley Organica Constitucional de Bases Generalesde la
Administracion del Estado, el articulo 19° del Decreto Supremo N°4 de 2003, del Ministerio de
Transportesy Telecomunicacionesy de Economia, Fomento y Reconstrucciény la Ley N©20.285, la
informacion contenida en la totalidad de los Anexos que forman parte del presente documento
tienen el caracter de reservada y confidencial, y, en dicha calidad, calificada como tal por la
Concesionaria, se entregan a la Autoridad.
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2. Estructura del Informe de Avance

De acuerdo con las BTED referidas precedentemente, en el capitulo Xlll. ANEXOS se sefala que, en
el Segundo Informe de Avance, correspondiente a los 60 dias desde el inicio del Estudio Tarifario, la
Concesionaria deberd incluir al menos lo siguiente:

1. Estudio de prefactibilidad comparativa de la combinacion de tecnologias que se considere
para la prestacion de todos los servicios brindados por la Empresa Eficiente, solicitado en
elpunto Il.3 de estas bases. Este debera explicitarlas cantidades y precios de cada partida
de costo. Ademas, se debera identificar y cuantificar las ganancias de eficiencia en el
numero de elementos de red, la cantidad de recursos humanos por cargo, sinergias de
operacion, mantenimiento y administracién, economias de escala y ambito en preciosy
costos, eficiencia energética, sinergias en plataformas y sistemas y otros factores
relevantes.

2. Informacién relacionada con areas de superposicidon por servicio y las empresas
participantes respectivas en cada caso.

3. Estructurageneralderecursoshumanos, edificiosydependenciasde la Empresa Eficiente,
de acuerdo con los formularios "Form_Organizacién", "Form_Perfiles" y "Form_Oficinas"
adjuntos a las presentes bases.

4. Datos e informacidon en la que se basara la proyeccién de demanda.

5. Primera version de los documentos de sustento, incluyendo el sustento de parametros,
informacién estadistica de drivers, asi como cualquier otra informacién que la
Concesionaria considere relevante.

3. Segundo Informe de Avance

3.1. Estudio de prefactibilidad comparativa de la combinacion de tecnologias que se
considere para la prestacion de todos los servicios brindados por la Empresa
Eficiente

De acuerdo con lo sefialado en las BTED, numeral XlIl, N°2, corresponde acompafar en esta
seccion del Segundo Informe de Avance, lo siguiente:

“Estudio de prefactibilidad comparativa de la combinacién de tecnologias que se considere parala
prestacion de todos los servicios brindados por la Empresa Eficiente, solicitado en el punto 1.3 de
estas bases. Este debera explicitarlas cantidadesy precios de cada partida de costo. Ademas, se
debera identificar y cuantificar las ganancias de eficiencia en el niUmero de elementos de red, la
cantidad derecursos humanos por cargo, sinergias de operacion, mantenimientoyadministracion,
economias de escalay ambito en precios y costos, eficiencia energética, sinergias en plataformas
y sistemas y otros factores relevantes”.

En cumplimiento a lo solicitado, se adjuntan a este informe en la carpeta Anexo 1 los archivos
conteniendo la informacién antes sefialada en formato pdf.
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3.2. Areas de superposicion por servicio y las empresas participantes

De acuerdo con lo sefalado en las BTED, numeral XllIl, N°2, corresponde acompanar en esta
seccion del Segundo Informe de Avance, lo siguiente:

“Informacioén relacionada con areas de superposicion por servicio y las empresas participantes
respectivas en cada caso.”

En cumplimiento a lo solicitado, se adjuntan a este informe en la carpeta Anexo 2 Informacién
relacionada con areas de superposicidn por servicio y las empresas participantes respectivas
en cada caso.

3.3. Estructura general de recursos humanos, edificios y dependencias

De acuerdo con lo sefialado en las BTED, numeral Xlll, N°2, corresponde acompanar en esta
seccion del Segundo Informe de Avance, lo siguiente:

“Estructura general de recursos humanos, edificios y dependencias de la Empresa Eficiente, de
acuerdo con los formularios "Form_Organizacion”, "Form_Perfiles" y "Form_Oficinas" adjuntos
a las presentes bases.”

En cumplimiento a lo solicitado, se adjuntan a este informe en la carpeta Anexo 3 estructura
generalde recursos humanos, edificios y dependencias de la Empresa Eficiente, de acuerdo con
los formularios "Form_Organizacién", "Form_Perfiles" y "Form_Oficinas.

3.4. Datos e informacion proyeccion de demanda

De acuerdo con lo sefialado en las BTED, numeral Xlll, N°2, corresponde acompanar en esta
seccion del Segundo Informe de Avance, lo siguiente:

“Datos e informacién en la que se basara la proyeccién de demanda.”

En cumplimiento a lo solicitado, se adjuntan a este informe en la carpeta Anexo 4 datos e
informacion en la que se basara la proyeccion de demanda.

3.5. Sustento de parametros e informacion estadistica de drivers

De acuerdo con lo sefialado en las BTED, numeral Xlll, N°2, corresponde acompanar en esta
seccidén del Segundo Informe de Avance, lo siguiente:

“Primera version de los documentos de sustento, incluyendo el sustento de parametros,
informacion estadistica de drivers, asi como cualquier otra informacidon que la Concesionaria
considere relevante.”

En cumplimiento a lo solicitado, se adjuntan a este informe en la carpeta Anexo 5 la primera
version de los documentos de sustento, incluyendo el sustento de parametros, informacion
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estadistica de drivers, asi como cualquier otra informacion que la Concesionaria considere
relevante.

Ped rO Firmado

digitalmente por

S u a, F@Z  Pedro Suérez Mall

Fecha: 2025.02.24

Mall 16:15:07 -03'00"



		2025-02-24T16:15:07-0300
	Pedro Suárez Mall




