Decreto N2 3 /2024 [ EXP:2024002041
Santiago, 26 de enero de 2024

REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE HACIENDA MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
OFICINA DE PARTES SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES
Fija estructura, nivel y mecanismo de indexacion de Ias
RECIBIDO tarifas de los servicios suministrados 2 través de las
— interconexiones por Telefénica Mdviles Chile S.A.
CONTRALORIA GENERAL VISTOS:
TOMA DE RAZON
a) Lo dispuesto en el articulo 32° N° 6 de la Constitucién
Politica de la Reptblica;
RECEPCION b) La Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, y sus
— modificaciones, en adelante e indistintamente la Ley;
DERART., particularmente, lo previsto en los articulos 24° bis, 25° y
en su Titulo V;
DEPT.T.R. .
Y REGISTRO c) La Ley N° 20.599, que Regula Ja Instalacién de Antenas
Emisoras y  Transmisoras de  Servicios de
CONTABL. Telecomunicaciones;
et d) LaLey N°20.285, Sobre Acceso a la Informacién Piblica;
OB DPTO e) El Decreto Supremo N° 4, de 2003, de los Ministerios de
E CUENTAS Transportes y Telecomunicaciones y de FEconomia,
Fomento y Reconstruccién, que aprueba Reglamento que
SUB DEPTO, Regula ¢l Procedimiento, Publicidad y Participacién del
L Proceso de Fijacidn Tarifaria Establecido en el Titulo V de
la Ley N° 18.168, General de Telecomunicaciones;
DEPART.
AUDITORIA f)  El Decreto Supremo N° 381, de 1998, de los Ministerios de
Transportes y Telecomunicaciones y de Economia,
DEPART. .,
V.0P,UyT. Fomento y Reconstruccion, que aprueba Reglamento para
las Comisiones de Peritos constituidas de conformidad al
SUB DEPTO. Titulo V de la Ley N° 18.168, y sus modificaciones;
MUNICIP,
g) El Decreto Supremo N° 50, de 1988, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba el Plan
, Técnico Fundamental de Sefializacién Telefénica, y sus
REFRENDACION modificaciones;
MPUTAC, h) El Decreto Supremo N° 45, de 1988, del Ministerio de
Y
IMPUTAG. Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba el Plan
Técnico Fundamental de Transmisién Telefénica, y sus
DEDUC, DT Qe ere s rtstteeie e s sesees e modiﬁcaciones;
i) El Decreto Supremo N° 746, de 1999, del Ministerio de
- Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba el Plan

Técnico Fundamental de Encaminamiento Telefénico y sus
modificaciones;
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j)  El Decreto Supremo N° 747, de 1999, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba el Plan Técnico Fundamental de Numeracién Telefénica,
y sus modificaciones;

k) Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 189, de 1994, de los
Ministerios de Tramsportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccion, que
aprueba Reglamento para el Sistema de Multiportador Discado y Contratado del Servicio Telefénico de
Larga Distancia Nacional e Internacional v sus modificaciones;

I) Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 18, de 2014, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que Aprucba Reglamento de Servicios de
Telecomunicaciones que indica;

m) Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 510, de 2004, de los
Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Reconstruccién, que
Establece el Contenido Minimo y Otros Elementos de la Cuenta Unica Telefénica, v Modifica
Reglamento del Servicio Pablico Telefénico, y Reglamento para el Sistema Multiportador Discado vy
Contratado del Servicio Telefonico de Larga Distancia Nacional e Internacional, y sus modificaciones;

n) Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 379, de 2010, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba Reglamento que Establece las Obligaciones

para el Adecuado Funcionamiento del Sistema de Portabilidad de Numeros Telefdnicos y sus
modificaciones;

0) Lo dispuesto en el Decreto N° 157, de 2011, de los Ministerios
de Transportes y Telecomunicaciones y de Interior y Seguridad Publica, que Establece ¢l Procedimiento
que Regula el Bloqueo de Equipos Terminales Robados, Hurtados y Extraviados;

p) Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 60, de 2012, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Reglamento para la Interoperacién y Difusién de la
Mensajeria de Alerta, Declaracion y Resguardo de la Infraestructura Critica de Telecomunicaciones e
Informacién sobre Fallas Significativas en los Sistemas de Telecomunicaciones;

q} Lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 194, de 2012, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba Reglamento sobre Tramitacién y
Resolucién de Reclamos de Servicios de Telecomunicaciones;

1)~ Lo dispuesto en las Resoluciones Exentas N° 1.007, de 1995,
N°® 188, de 1999, N° 817, de 2000, N © 29, de 2005, N° 159, de 2006, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado mediante Resolucién Exenta N° 2.099, de 2016; N° 1.667, de 2006, N° 1.686, de
2006, N° 471, de 2007, N° 770, de 2007, N° 4.477, de 2010, N° 1.825, de 2011, N° 6.028, de 2011, N°
2.539, de 2012, N° 3.103, de 2012, N° 3.261, de 2012, cuyo texto refundido fue fijado por Resolucién
Exenta N° 1.474, de 2016; N° 3.685, de 2012, N° 4.264, de 2012, N° 1.463, de 2016, y sus respectivas
modificaciones, todas de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, y demas normas técnicas que sean
aplicables de acuerdo a la naturaleza del servicio regulado;

s) Los Decretos Supremos N° 189, de 1988 y N° 114, de 1989, y
7/sus modificaciones posteriores, que otorgaron las concesiones de Servicio Piiblico Telefonico de Telefonia
Mévil Celular que opera en la banda de 800 MHz, y los Decretos Supremos N° 657 y N° 658, ambos de
2002, y sus modificaciones posteriores, y el N° 28, de 2003, y sus modificaciones posteriores, que
otorgaron las concesiones de Servicio Publico de Telefonia Mévil en las Bandas de Frecuencias 1.865 —
1.870 MHz; 1.885 — 1.895 MHz 1.945 — 1.950 MHz v 1.965 — 1.975 MHZ, de titularidad hoy de
Telefénica Moviles Chile S.A., en adelante e indistintamente la Corncesionaria, todos del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, asi como todos aquellos decretos concesionales méviles dictados
posteriormente en favor de la Concesionaria y sus respectivas modificaciones:

t) El Decreto Supremo N° 21, de 2019, de los Ministerios de
Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Turismo, que Fija estructura, nivel y
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mecanismo de indexacioén de las tarifas de los servicios suministrados a través de las interconexiones por
Telefonica Mdéviles Chile S.A.; y

u) La Resolucidén N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que fijé Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

a) Que corresponde a los Ministerios de Transportes y
Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Turismo, fijar, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 30° a 30° J de la Ley, la estructura, nivel y mecanismo de indexacién tarifaria de los servicios
sefialados en los articulos 24° bis y 25°, inciso final, de la Ley;

b) El Informe N° 2 de 2009, del Honorable Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia, dictado en causa Rol NC 246-08, v las Instrucciones de Caracter General N° 2,
de 2012, del mismo Tribunal, dictadas en causa Rol NC 386-10, Procedimiento para la Dictacién de
Instruccién General sobre los Efectos en la Libre Competencia de 1a Diferenciacién de Precios en los
Servicios Publicos de Telefonia "Tarifas On-Net / Off-Net" y de las Ofertas Conjuntas de Servicios de
Telecomunicaciones;

¢) La resolucién de la Fiscalia Nacional Econémica dictada en
Autos Rol 2699-22, con fecha 31 de enero de 2023;

d) La proposicién de Bases Técnico Econdmicas presentada por la
Concesionaria, recibido en la casilla electrénica tarifas@subtel.gob.cl, el dia 20 de enero de 2023;

¢) Las Bases Técnico Econdémicas Preliminares, evacuadas por la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, remitidas mediante correo electrénico, el dia 19 de febrero de 2023;

f) El escrito de controversias a las Bases Técnico Econdmicas
Preliminares y solicitud de constitucion de Comisidn Pericial, enviado la casilla electrénica
tarifas(@subtel.gob.cl, el dia 24 de febrero de 2023;

g) El escrito de desistimiento de su solicitud de Comisidn Pericial
presentado por la Concesionaria, recibido en la casilla electrénica tarifas@subtel.gob.cl, el dia 01 de marzo
de 2023;

h) Las Bases Técnico Econdmicas Definitivas que fueron
establecidas por la Subsecretarfa de Telecomunicaciones, mediante la Resolucion Exenta N°391, de 01 de
marzo de 2023;

i) La proposicion tarifaria y el Estudio que la fundamenta,
presentado por la Concesionaria, recibido en la casilla electrénica tarifas@subtel.gob.cl, el dia 30 de julio
de 2023;

j}  El Informe de Objeciones y Contraproposiciones evacuado por
los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Turismo, remitido -
mediante correo electrdnico de 27 de noviembre de 2023;

k) La Solicitud de constitucion de Comision Pericial presentada
por la Concesionaria, recibida en la casilla electrénica tarifas@subtel.gob.cl, el dia 01 de diciembre de
2023;

D) El oficio Ord. ORD. N° 16927/PRE N° 261, de 6 de diciembre
de 2023, de la Subsecretaria, que “Pone en conocimiento nombre del perito designado por la Subsecretarfa
de Telecomunicaciones y comunica nombres para perito de comiin acuerdo”, notificado a la Concesionaria
con la misma fecha;

m) La designacion del perito de la Concesionaria, con fecha 7 de
diciembre de 2023, y la comunicacién de alternativas de perito de comin acuerdo, con la misma fecha:

n) La solicitud de desistimiento de Ia Comision Pericial presentada
por la Concesionaria el dia 12 de diciembre de 2023;
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o) El Informe de Modificaciones e Insistencias presentado por la
Concesionaria respecto de las tarifas propuestas, recibidos en la casilla electrénica tarifas@subtel.gob.cl, el
dia 27 de diciembre de 2023, y en uso de mis atribuciones.

DECRETO:

1.- Fijese a TELEFONICA MOVILES CHILE S.A., la
estructura de cobro, niveles tarifarios y mecanismos de indexacion tarifaria que debera aplicar a los
siguientes servicios y prestaciones para los proximos 5 afios, a contar del 27 de enero de 2024, de
conformidad a lo previsto en el Articulo 30°J de la Ley.

Para todos los efectos de este Decreto, establécese una tinica area
tarifaria conforme a la zona de servicio autorizada a la Concesionaria.

1.1. Servicios de Uso de Red
1.1.1 Servicio de Acceso de Comunicaciones a la Red Movil

El servicio de acceso de comunicaciones a la red mévil (también
conocido como “Cargo de Acceso Movil™) corresponde a la utilizacién de los distintos elementos de la
red de la Concesionatia, por parte de otras concesionarias de servicio plblico de telecomunicaciones gue
correspondan para terminar comunicaciones; v de concesionarias de servicios intermedios de larga
distancia, para terminar y originar comunicaciones de larga distancia.

Los Cargos de Acceso se aplican sélo a comunicaciones
completadas. No se podran efectuar cobros por establecimiento de comunicaciones.

a) Estructura de Cobro

La estructura de cobro para el Cargo de Acceso, aplicado a
concesionarias, y/o terceros que provean servicios de telecomunicaciones en los casos particulares que se
sefialan a continuacién, serd la siguiente:

Comunicaciones Estructura de Cobro
Origen Destino Concepto
a) Concesionaria de  servicio | Concesionaria. Cargo de Acceso,

publico  telefénico local,
incluida aquella que preste
servicio piiblico telefénico en

zonas rurales.

b) Concesionaria de  servicio | Concesionaria. Cargo de Acceso.
publico telefonico movil o del
mismo tipo.

¢} Concesionaria. Concesionaria de servicios intermedios que| Cargo de Acceso.

preste el servicio telefonico de larga

distancia. Incluye los niveles de servicios

especiales de la respectiva concesionaria.

d) Concesionaria de servicios | Concesionaria. Cargo de Acceso.
intermedios que presta servicio
telefdnico de larga distancia.

b} Nivel Tarifario

El nivel de la tarifa de Cargo de Acceso, expresado en valores netos,
es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifa (§)
Cargo de Acceso ($/seg) 0,0234




1.1.2 Servicio de Transito de Comunicaciones

El servicio de transito de comunicaciones, cuya obligacion de encaminamiento se encuentra establecida
en los articulos 21° y 22° del Decreto Supremo N° 746, de 1999, Plan Técnico Fundamental de
Encaminamiento Telefonico, corresponde a:

a) Servicio de Transitec de Comunicaciones a través de un Punto
de Terminacién de Red de [a Red Mévil

Corresponde a la utilizacién de los distintos elementos de un nodo de
conmutacion de la red mdvil de la Concesionaria establecido como punto de terminacién de red, en
adelante PTR o PTRs, segiin corresponda, sin que exista transmisién alguna de la comunicacion por la
Concesionaria, por parte de otras concesionarias de servicio pliblico de telecomunicaciones que
correspondan 'y portadores interconectados, para establecer comunicaciones con una tercera
concesionaria, con €l objeto de cumplir cabalmente con lo dispuesto en el articulo 25° inciso 1° de 1a Ley.

Los Cargos de Acceso que se generen por acceder a redes de terceras
concesionarias producto del Servicio de Transito deberdn ser pagados a éstas por la concesionaria en cuya
red se originan las comunicaciones.

El nivel de la tarifa del cargo del servicio de tramsito de
comnunicaciones a través de un PTR de la Red Movil, expresado en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifa (3)
Cargo del Servicio deP ¥rRén51t0 a Través de un (S/seg) 0,0157

b) Servicio de Transito de Comunicaciones entre PTRs de Ia Red
Movil

Corresponde a la wutilizacion de los distintos elementos de
conmutacion y transmision entre dos puntos de terminacion de red de la Concesionaria, por parte de otras
concesionarias de servicio plblico de telecomunicaciones que correspondan y portadores interconectados,
para establecer comunicaciones con una tercera concesionaria, con ¢l objeto de cumplir cabalmente con lo
dispuesto en el articulo 25° inciso 1° de la Ley.

Los Cargos de Acceso que se generen por acceder a redes de terceras
concesionarias producto del Servicio de Transito deberan ser pagados a éstas por la concesionaria en cuya
red se originan las comunicaciones.

El nivel de la tarifa del cargo del servicio transito de comunicaciones
entre PTRs de la Red Mévil, expresado en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifa (3)
Cargo del Servicio de Trénsito entre PTRs ($/seg) 0,0159

1.1.3 Servicio de Terminacion de Servicios de Mensajeria Corta

Corresponde a la utilizacion de los distintos elementos de la red de Ia
Concesicnaria, para terminar el Servicio de Mensajeria Corta, en adelante, SMS, y también para originar
SMS con destino o salida internacional.

Este servicio incluye mensajes del tipo P2P, A2P y cualquier otra
denominacién asociada a mensajeria corta. Es decir, quedan dentro del alcance de esta definicidn
cualquier otra denominacién de SMS que descanse en atributos diferenciadores, tales como: calidad de
servicio, tipo de clientes que hacen uso del servicio, numeracién utilizada (especial o de suscriptor), etc.

El servicio de terminacion de SMS debera proveerse bajo condiciones
equivalentes sin discriminar segin quien esté haciendo uso del servicio, y deberd incluir todos los
aspectos técnicos necesarios para asegurar su adecuada entrega. Se considera obligatorio informar
inmediatamente al operador de origen la respuesta o confirmacién del mensaje debidamente entregado
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(Delivery Reporf). Todos los aspectos de calidad de servicio y priorizacion deben otorgarse sin diferenciar
entre concesionarias.

El nivel de Ia tarifa del Servicio de Terminacién de SMS por cada
mensaje terminado y debidamente entregado, expresado en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifa ($)
Cargo del Servicio de Terminacién de SMS (3/SMS) ' 1,0146

1.2.  Servicio de Interconexién em los PTRs y Facilidades
Asociadas

De acuerdo a lo establecido en los articulos 24° bis inciso 2° y 25° de
la Ley, y el articulo 29° del Reglamento para el Sistema Multiportador Discado v Contratado del Servicio
Telefénico de Larga Distancia Nacional ¢ Internacional, en adelante Reglamento Multiportador, la
Concesionaria debe ofrecer, dar y proporcionar a todas las concesionarias de servicio publico de
telecomunicaciones que correspondan y portadores, igual clase de accesos y conexiones en los PTRs.

El servicio de interconexién en los PTRs v sus facilidades asociadas
corresponden a todas las prestaciones requeridas por las concesionarias para que las interconexiones sean
plenamente operativas. Dentro de estas prestaciones, se distinguen las siguientes:

a) Conexion al PTR

Consiste en la conexién a través de puertas Gigabit Ethernet (GbE) mediante sesiones con protocolo SIP,
de conformidad a la normativa vigente o aquella que la modifigue en lo sucesivo, en un Punto de
Terminacién de Red de un nodo de conmutacién de la Concesionaria v facilidades necesarias para su
habilitacién, al cual acceden las concesionarias de servicios publicos de telecomunicaciones
interconectadas, con sus propios medios fisicos o de terceros. Lo anterior, también aplica para las
interconexiones con portadores, en cuyo caso, la capacidad minima de conexién serd de 1 Gbps (GbE).

Lo dispuesto en el parrafo anterior, no obsta a que la Concesionaria pueda proponer una capacidad
superior y otras modalidades de interconexién, conforme a lo que pudieran convenir las partes y de
acuerdo a lo indicado en la normativa pertinente.

El servicio consiste en la conexién de la concesionaria solicitante a la red de la Concesionaria en el nodo
de conmutacién establecido como PTR y considera:

- Asignar, habilitar, operar, supervisar y mantener los equipos de conmutacién y transmision en el
PTR.

- La tarjeta interfaz de conmutacion o bien la puerta de comunicacion IP, los elementos de 1a red de
conexion, la unidad de procesamiento y todas las bases de datos y sistemas.

- El equipo terminal de transmisién.

- Todo el cableado pertinente (incluye cruzadas de jumper).

- La deshabilitacion y desconexién de equipos producto de una disminucién en la capacidad
requerida.

- Otras prestaciones necesarias para suministrar el servicio.

El servicio se proveera en dos opciones, la agregada y la desagregada. En ¢l caso de la opcién agregada, la
Concesionaria proveerd todas las actividades, prestaciones ¥ equipos necesarios enumerados arriba, es
decir, la Concesionaria proveera los equipos de conmutacién y de transmision.

En el caso de la opcién desagregada, la Concesionaria proveerd todas las actividades, prestaciones y

equipos necesarios descritos precedentemente, a excepcién del equipo terminal de transmisién, que serd
provisto por la solicitante.

Ademds, en la opcidn desagregada, la solicitante debera contratar el servicio de uso de espacio fisico y
seguridad para albergar y conectar el equipo terminal de transmisién.
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El nivel de las tarifas del Servicio de Conexién al PTR, expresadas en valores netos, es el siguiente:

Servicio 1 Modalidad de Cobro | Tarifas (5)
Conexion al PTR, opcién agregada
Renta mensual por puerta 1 GbE $/GbE-mes 34.264
Renta mensual por puerta 10 GbE $/10GbE-mes 66.784
Renta mensual por puerta 100 GbE $/100GbE-mes 499.466
Conexion al PTR, opcién desagregada
Renta mensual por puerta 1 GbE $/GbE-mes 6.745
Renta mensual por puerta 10 GbE $/10GbE-mes 39.266
Renta mensual por puerta 100 GbE 3/100GbE-mes 471.947
Desconexién
UC;ar_go por desconexién por Evento E $/evento 47.510

b) Adecunacién de Obras Civiles

Consiste en la construccién y/o habilitaciéon de una camara de entrada, ductos y tineles de cables
necesarios para la interconexion en el PTR.

El servicio comprende la conexion de los medios fisicos de interconexi6n a solicitud de otra concesionaria
o de terceros que suministren servicios de telecomunicaciones, correspondientes a pares de cobre o cables
de fibra Optica, a la red de la Concesionaria. La conexion se produce en la cdmara de entrada al edificio
donde se emplaza el nodo de conmutacién de la Concesionaria establecido como PTR, v se extiende hasta
la regleta del tablero de distribucion principal, ya sea un MDF para la conexion mediante pares de cobre o
un FDF para la conexién mediante fibra optica.

Eventualmente, en el caso que la concesionaria solicitante opte por el servicio de conexién al PTR en
opcion desagregada para su conexion a la red de la Concesionaria, €l servicio se extendera hasta el espacio
asignado para la instalacion de su equipoe de transmisién en el respectivo PTR.

Este servicio involucra:

- Ocupacion de boquillas de ingreso a la camara de entrada al edificio donde se emplaza el nodo de
conmutacién establecido como PTR, para que la empresa solicitante conecte su canalizacién.
- Ocupacién de espacio en la citada cdmara de entrada y en la canalizacion entre esta camara de
entrada vy el tinel de cables del edificio donde se emplaza el PTR.
- Ocupacion de infraestructura de soporte de cables entre ese tinel de cables y el tablero de
distribucion principal, MDF o FDF, segiin sea el caso.
- Tendido del cable, que es provisto por la empresa solicitante, entre la camara de entrada y el
tablero de distribucidn principal, MDF o FDF, segtin corresponda.
- Terminacién del cable provisto por Ia concesionaria solicitante:
- En el caso de un cable de pares de cobre, esto involucra:
= Modularidad de 100 pares.
= Terminacion modulada en el MDF en block de 100 pares.
- En el caso de un cable de fibra dptica, esto involucra:
= Modularidad de 32 fibras.
#  Terminacién modulada en ¢l FDF en bandejas de 8 fibras.
- Provision v asignacion de elementos y materiales {(escalerillas, bandejas de cable, cabezal de fibra
Optica, block terminal de protectores, conectores, mufas, cables de forma, repartidor, etc.) para la
conexion del cable en el terminal correspondiente.

- Operacién y mantenimiento de todos los elementos de esta conexion.
- Otras prestaciones necesarias para suministrar el servicio.

El nivel de las tarifas del Servicio Adecuacion Qbras Civiles, expresadas en valores netos, es el siguiente:



Servicio I Modalidad de Cobro Tarifas (8) l
L&decuacidn de Obras Civiles !

Habilitacién y uso de cémara de entrada por cada cable ingresado

Cargo por cable ingresado $/cable ingresado 488.152

Habilitacién y uso de tinel de cable por cada cable ingresado.
Cargo por habilitacién y uso de tiinel de cable $/metro 168.083
Infraestructura interna de soporte de los cables (canalizacién) y
su tendido por cada cable ingresado
Cargo por adecuacion de canalizaciones $/metro 15.737
Conexién del cable a los blocks o bandejas de terminacion en el
tablero de distribucién principal, MDF (100 pares)
Conexién del cable a blocks de terminacién en el MDF $/block 195.601
Conexién del cable & los blocks o bandejas de terminacién en el
tablero de distribucion principal, FDF (32 fibras)

Conexién del cable a la bandeja de terminacién en el FDF $/bandeja 234.433
Renta por uso de block en el MDF §/block-mes 1.917
Renta por uso de bandeja de terminacién en el FDF $/bandeja-mes 1.917

c) Uso de Espacio Fisico y Seguridad, Uso de Energia
Eléctrica y Climatizacién

Consiste en la habilitacién y arriendo en el PTR de un espacio fisico, debidamente resguardado, necesario
para la instalacidn de repartidores, blocks y otros equipos de interconexién del operador que se
interconecta, uso de energia eléctrica rectificada y respaldada de los equipos terminales de los enlaces del
operador y uso de la climatizacion necesaria para disipar energfa producida por diches equipos terminales.

El servicio contempla:

- El espacio fisico en la sala de equipos del PTR.
- El cierre del espacio asignado.

- La seguridad respectiva.

- La provisién de climatizacién.

- Los cables de energia desde un tablero general hasta el punto donde se instalar el equipo terminal
del contratante, terminados en un tablero con protecciones.

- La provisién de energia rectificada e ininterrumpida al equipo terminal de transmisién de la
concesionaria que haya contratado el servicio.

-~ Los trabajos de cableado pertinente hasta el tablero de distribucién principal para la conexidn con
la tarjeta interfaz de conmutacion.

El nivel de las tarifas del Servicio Uso de Espacio Fisico y Seguridad, Uso de Energia Eléctrica y
Climatizacidn, expresadas en valores netos, es el siguiente:

Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ()
Adecuacién de espacio fisico en PTR
Cargo por habilitacién I $/sitio | 302055
Arriendo de espacio fisico en PTR
Cargo mensual por metro cuadrado utilizado E $/m*-mes ] 12436
Tendido de cable de energia
Cargo por tendido de cable de energia [ $/metro | 16.385

Supervisién de las visitas que realice el personal técnico de la contratante para la operacién y
mantencién de sus equipos

Cargo por hora de visita supervisada J $/hora | 19.171
[Deshabilitacién del espacio fisico en PTR
Cargo por deshabilitacién, por sitio i $/sitio | 302.055

[Uso de energia eléctrica en PTR




Cargo mensual por kilowatt-hora consumido i §/kWh-mes 1 370,2785
i(Climatizacién en PTR
Cargo mensual por kilowatt-hora disipado | $/kWh-mes ’ 41,9579

d) Enrutamiento de Trafico de las Concesionarias
Interconectadas

Consiste en el servicio de reconfiguracién del nodo de control y sefializacién mévil y de la red de la
Congcesionaria, cuando corresponda segin la tecnologia de la empresa eficiente, para modificar el
enrutamiento del trafico de la concesionaria interconectada.

El servicio comprende:

- La realizacién de todos los trabajos de planificacion, disefio, ejecucién y pruebas en la red,

necesarios para la provisién del servicio, asi como también para la configuracién de rutas de
encaminamiento hacia el PTR.

El nivel de las tarifas del Servicio Enrutamiento de Trifico de las Concesionarias Interconectadas,
expresadas en valores netos, es el siguiente:

Servicio | Modalidad de Cobro | Tarifas ($)
[Enrutamiento de Trafico de las Concesionarias Interconectadas
EtReprogramacién del encaminamiento del trafico | $/evento | 72.213
€) Adecuacién de la Red para Incorporar y Habilitar el
Cddigo Portador

Corresponde a las modificaciones necesarias del nodo de control y sefializacién mévil y de la red de la
Congcesionaria, cuando corresponda segiin la tecnologia de la empresa eficiente, para incorporar y habilitar
el cddigo del portador.

El servicio requiere la asignacion de capacidades de hardware y software y acciones de explotacién del
nodo de control y sefializacion mévil, plataformas de servicio v sistemas de gestion de la red de la
Concesionaria, segiin la tecnologia de la empresa eficiente. Ademas, esta numeracién debera incorporarse

en las bases de datos de los sistemas informaticos administrativos y en todos los procesos pertinentes para
que sean debidamente reconocidos.

El servicio comprende:

- La realizacion del analisis de los cddigos o indicativos de numeracidn para los distintos tipos de
comunicaciones, asignados a portadores en los sistemas de la Concesionaria (nodo de control y
sefializacion movil, plataformas de servicios, sistemas de gestién de la red, sistemas informaticos,
etc.). Esto para reconocer, validar, encaminar y atender en la red mévil de 1a Concesionaria las
comunicaciones asociadas a dichos operadores, y procesar los registros de estas comunicaciones
en los sistemas de gestién de lared y en los sistemas informaticos.

- La realizacion en el nodo de control y sefializacion mévil, del andlisis de las definiciones de
traduccién existentes, del disefio de la incorporacién del nuevo cddigo de numeracion
(profundidad de andlisis; cantidad de cifras esperadas; cifras a enviar al nodo de conmutacién
siguiente; etc.), de la reconfiguracion de las definiciones de traduccidn incorporando el nuevo
codigo, y la ejecucidn de las pruebas de validacioén y aceptacion correspondientes.

- La operacion y la mantencion de este servicio con el fin de asegurar el correcto encaminamiento
de las comunicaciones hacia y desde la concesionaria interconectada.

El nivel de las tarifas del Servicio Adecuacién de la Red para Incorporar y Habilitar el Cédigo Portador,
expresadas en valores netos, es el siguiente:



Servicio Modalidad de Cobro Tarifas (8)
Adecuacién de la Red para Incorporar y Habilitar el Cédigo Portador

Incorporacién de la numeracién de portador ¥
habilitacidn de su encaminamiento
Cargo por centro solicitado) $/modo 94.717
Mantencidn de la numeracién en la red movil de Ia
Concesionaria
Renta mensual $/mes 0

1§} Renta Mensual por Capacidad por cada 10 SMS/s
requerido para el Servicio de Terminacion de SMS

Consiste en la habilitacién, operacién, supervision y mantencién de licencias de capacidad en la red de la
Concesionaria para la terminacién de SMS, al cual acceden las concesionarias de servicios publicos de
telecomunicaciones interconectadas, con sus propios medios fisicos o de terceros.

La estructura de cobro sera mediante una renta mensual que dara derecho a la concesionaria solicitante a

una capacidad de 10 SMS/s para enviar mensajes en todo momento, pudiendo ésta contratar capacidad en
bloques de a 10 SMS/s segiin requiera.

El nivel de la tarifa de la Renta Mensual por Capacidad por cada 10 SMS/s requerido para el Servicio de
Terminacion de SMS, expresadas en valores netos, es el siguiente:

Servicio Modalidad de Cobro Tarifas ($)
Renta mensual por cada 10 SMS/s requerido $A10SMS/s-mes) 120.057

1.3 Funciones Administrativas Suministradas a Portadores
por Comunicaciones correspondientes al Servicio Telefénico de Larga Distancia

De acuerdo a lo establecido en el articulo 24° bis de la Ley y el
articulo 23° del Reglamento Multiportador, la Concesionaria debera ofrecer, dar y proporcionar a todos
los concesionarios de servicios intermedios que presten servicios de larga distancia, en igualdad de
condiciones econémicas, comerciales, técnicas y de informacién, las facilidades que sean necesarias para
establecer y operar el sistema multiportador discado y contratado.

Ademas, en atenci6n a lo establecido por el articulo 24° bis inciso 5° y
por el articulo 42° del Reglamento Multiportador, la Concesionaria deberd prestar las funciones de
medicion, tasacién, facturacion y cobranza por el servicio de larga distancia a aquellos portadores que asi
lo requieran, contratando todas o parte de tales funciones. La contratacién integrada de las funciones
administrativas correspondera a la agregacion de los servicios individuales necesarios para el
cumplimiento de la normativa indicada.

1.3.1 Funciones administrativas suministradas a portadores por
comunicaciones correspondientes al servicio telefénico de larga distancia

Descripcién Tarifa (8)

Medicién

Consiste en el registro, distribucién y almacenamiento de informacidn
respecto de las caracteristicas de las comunicaciones telefénicas de larga
distancia cursadas por los usuarios de la Concesionaria hacia el portador, con
el propésito, entre otros, de suministrar la informacién requerida para la
tasacion.

Cargo por registro ($/registro) 0,0431
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Descripcion

Tarifa ($)

Tasacién

Consiste en la identificacién, seleccién y wvaloracion monetaria de las
comunicaciones de larga distancia, segin la informacién obtenida en el
proceso de medicion, sea este dltimo realizado por el portador o por la
Concesionaria, segin corresponda.

Cargo por registro ($/registro)

0,0563

Facturacién

Consiste en la emisién de boletas o facturas y actividades asociadas
directamente a ello, esto es, incluir en &l documento de cobro los valores a
pagar por los abonados de la Concesionaria al portador, por las llamadas de
larga distancia cursadas a través de dicho portador, excluyéndose las nuevas
facturaciones por el mismo concepto o las refacturaciones, en cuyo caso se
aplicard nuevamente la tarifa regulada.

Cargo por registro facturado ($/registro facturado)

1,0117

Cobranza

Consiste en el despacho del documento de cobro a los medios de distribucién
de correspondencia, la posterior recaudacion del dinero dentro del plazo de
pago de la cuenta tinica contenida en el respectivo documento de cobro por
los servicios prestados y en la recepcién conforme por parte de los
portadores. Incluye, por tanto, la recepcién del reclamo de los usuarios en
oficinas comerciales, por via telefénica, via internet u otros medios
autorizados a la Concesionaria y su remision al portador correspondiente, de
acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo N° 194 de 2012,
Reglamento sobre Tramitacién v Resolucién de Reclamos de Servicios de
Telecomunicaciones.

Cargo por documento emitide ($/documento)

4,0674

Administracién de saldos de cobranza

Consiste en ofrecer un servicio asociado a las funciones administrativas de
facturacién y cobranza, mediante el cual la Concesionaria mantiene un
sistema de informacién que le permite al portador administrar los saldos de la
cobranza.

Cargo por registro facturado (S/registro)

0,1293

Sistema Integrado de Facturacion (SIF)

Corresponde a una opcion para contratar en forma conjunta un grupo de
funciones administrativas suministradas a portadores v a proveedores de
servicios complementarios

Cargo por documento emitido ($/documento)

4,1038

1.3.2 Facilidades Necesarias para Establecer

Sistema Multiportador

y Operar el

Descripcion

Tarifa (3)

a} Informacion sobre actualizacion y modificacion de redes telefénicas

De acuerdo a o establecido en el articulo 24° bis inciso 8° de la Ley y en los
articulos 44° y 46° del Reglamento Multiportador, la Concesionaria deberd
informar, con la debida anticipacion, toda actualizacién y modificacion de las
redes telefénicas moviles a todos los concesionarios de servicios intermedios
que presten servicios de larga distancia en términos no discriminatorios.
Cargo anual ($/afio)

85.919
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Descripcion

Tarifa ($)

b) Informacién de Suscriptores y trificos, Necesaria para Operar el
Sistema Multiportador Discado y Contratado

De acuerdo a lo establecido por los articulos 47° y 48° del Reglamento
Multiportador, la Concesionaria debe poner a disposicién de los portadores,
en términos no discriminatorios, toda la informacion relevante relativa a sus
suscriptores y a los traficos de larga distancia cursados. La especificacién de
la informacién a entregar correspondera a aquella detallada en los articulos
antes referidos y que sea aplicable a las concesionarias de servicio publico
telefoénico movil.

Informe de suscriptores y tréfico para portadores
Cargo por informe mensual ($/mes)

Acceso remoto a informacién actualizada.
Renta anual ($/afio)

50.098

1.135.764

¢) Facilidades Necesarias para Establecer ¥ Operar el Sistema
Multiportador Contratado

Consiste en proveer al portador que lo solicite las facilidades para identificar
y encaminar debidamente, en la red moévil de Ia Concesionaria, las
comunicaciones de larga distancia originadas por suscriptores de esta 1ltima
que han pactado el servicio multiportador contratado con dicho portador.

Habilitacién en la red de la Concesionaria.
Cargo por habilitacién del sistema multiportador contratado ($/evento)

Mantencién y operacién del servicio multiportador contratado en la red de la
Concesionaria.

Cargo por mantenimiento de sistema multiportador contratado ($/mes)

Activacion o desactivacién de suscriptor.
Cargo por activacion/desactivacion de abonados ($/evento)

6.223

2.059.682

3.113

1.4 Indexadores

Los indices a utilizar en los indexadores corresponden a:

IPlim : Indice de Precios Importados Industria Manufacturera, informado por el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), Valor base [Plim, = 172,31 (Base: noviembre 2007=100)

IPPim : Indice de Precios de Productor Industria Manufacturera, informado por el Instituto
' Nacional de Estadisticas (INE), Valor base IPPim, = 167,15 (Base: Afio 2014=100)

IPC : Indice de precios al consumidor (IPC) informado por el Instituto Nacional de
: Estadisticas, Valor base IPCy = 129,02(Base: Afio 2018 = 100) =

t : Tasa de impuesto a las empresas, Valor base t; =27 %

La funcién utilizada para el clculo de los indexadores es la siguiente:

IPPImN\®  (IPIm\®  (IPCN® /11—
= (pme) * ) * (e) *(

Ii : Indexador en el periodo “i™;
=0 : Mes base de referencia de los respectivos indices y tasas;
IPPim, : Indice de Precios de Productor Industria Manufacturera en el periodo “i”;
IPlim; : Indice de Precios Importados Industria Manufacturera en el periodo “{”;
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IPC; : fndice de Precios al Consumidor en e! periodo “/*;
t; : Tasa de tributacion de las utilidades en el periodo “i”;
« 56 ¢ : Elasticidades del indice general respecto a los indices parciales.

Para ello, los indexadores del afio base corresponden a los de
diciembre de 2022.

Los indexadores de cada uno de los servicios son los siguientes:

Concepto IPEim IPPim PC 1-t
B @ 8 @

Servicios de Use de Red

Servicio d'e {cheso de Comunicaciones a 0,834 0,000 0,166 0,068
la Red Movil

Servicio de Transito de Comunicaciones
Servicio de Transito de Comunicaciones

a través de un PTR 0,850 0,000 0,150 -0,067
Servicio de Transito de Comunicaciones
entre PTRs 0,836 0,000 0,164 0,067

Servicio de Terminacion de Servicios de
Mensajeria Corta

Servicio de Interconexion en los PTRs y Facilidades Asociadas

0,107 0,000 0,893 0,019

Conexién al PTR
Conexién al PTR, opcidn agregada.
Renta mensual por puerta 1 GbE 0,702 0,000 0,298 0,000
Renta mensual por puerta 10 GbE 0,702 0,000 0,298 0,000
Renta mensual por puerta de 100 GbE 0,702 0,000 0,298 0,000
Conexidn al PTR, opcion desagregada.
Renta mensual por puerta 1 GbE 0,701 0,000 0,299 0,000
Renta mensual por puerta 10 GbE 0,702 0,000 0,298 0,000
Renta mensual por puerta de 100 GbE 0,702 0,000 0,298 0,000
Desconexidn 0,000 0,000 1,000 0,000
Adecuacion de obras civiles
Cargo por cable ingresado 0,000 0,300 0,700 0,000
S:;i"iﬁgeﬁggfmmfm yusodetimelpor| 50, 0633 | 0367 | 0,000
sz;%zg;z;&e:ﬁg:;gg canalizaciones | 4 499 0854 | 0,146 | 0,000
Conexién del cable a blocks de
S e‘; VOF 0,000 0,864 0,136 0,000
Eﬁiﬁ;ﬁ?ﬁﬁﬁlﬁéﬁa bandeja de 0,000 0,943 0,057 0,000
Renta por uso de block en el MDF 0,000 0,000 1,000 0,000
1;2;3}“};; uso de bandeja de terminacion 0,000 0,000 1,000 0,000
Uso de espacio fisico y seguridad, Uso de
Energia Eléctrica y Climatizacién
Adecuacion de espacio fisico en PTR 0,000 0,000 1,000 0,000
Arriendo de espacio fisico en PTR 0,000 0.000 1,000 0,000
Tendido de cable de energia 0,000 1,000 0,000 0,000
Supervision de las visitas que realice el
personal técnico de la contratante para la 0,000 0,000 1,000 0,000

operacion y mantencion de sus equipos
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Concepto 1Plim IPPim IPC 1-t
B a 6 ¢
Ii?;ilablhtamén del espacio fisico en 0,000 0,000 1,000 0,000 :
Uso de energia eléctrica en PTR 0,000 0,000 1,600 0,000
Climatizacién en PTR 0,167 0,000 0,833 0,000
Enrutzfmien.to (%e trifico de las 0,000 0,000 1,000 0,000
concesionarias interconectadas
Adecuacién de red para incorporar y
habilitar el Cédigo Portador
Incorporacion de la mumeraciony | 0,000 | 1,000 | 0,000
habilitacion de su encaminamiento
Mantencion de Ea.numeracmn en la refi 0,000 0,000 1,000 0,000
mévil de la Concesionaria
Renta mensual por capacidad por cada
10 SMS/s requerido para el Servicio de 1,000 0,000 0.000 0,000
terminacién de SMS

Funciones Administrativas Suministradas a Portadores por Comunicaciones
Correspondientes al Servicio Telefonico de Larga Distancia

Medicién 0,000 0,000 1,000 0,000
Tasacion 0,000 0,000 1,000 0,000
Facturacion 0,000 0,000 1,000 0,000
Cobranza 0,000 0,000 1,000 0,000
Administracién de saldos de cobranza 0,000 0,000 1,000 0,000
Sistema Integrado de Facturacion g(SIF) 0,000 0,000 1,000 0,060

Facilidades necesarias para establecer y

operar el sistema multiportador |
Informacién sobre actualizacion v,
modificacion de redes telefénicas

Cargo anual | 0,000 0,000 1,000 | 0,000

Informacién de suscriptores v traficos,
necesaria para operar el Sistema
Multiportador Discado v Contratado
Informe de suscriptores y trafico para 0,006 0,000 0,994 0,000
portadores
Acceso remoto a informacion actualizada 0,000 0,000 1,000 0,000
Facilidades Necesarias para Establecer y
Operar el Sistema Multiportador
Contratado
Habilitacién en la red de la Concesionaria. 0,000 0,000 1,000 0,000
Mantencién y operacién del servicio
multiportador contratado en lared de la 1,000 0,000 0,000 0,000
Concesionaria.
Activacidn o desactivacion de suscriptor. 0,000 0,000 1,000 0,000

2.- Las tarifas fijadas en los niimeros anteriores, estan expresadas
en valores netos, en pesos ($) al 31 de diciembre de 2022, y tienen el cardcter de maximas, no pudiendo
discriminarse entre usnarios de una misma categoria en su aplicacién, en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 30°H de la Ley.

3.- Las tarifas expresadas en pesos por unidad de tiempo sélo
podran ser aplicadas a comunicaciones completadas.

4.- Las tarifas maximas sefialadas en el presente decreto supremo
estan sujetas a reajustabilidad, de acuerdo a las férmulas de indexacién establecidas en el punto 1.4, previa
comunicacion escrita a [a Subsecretarfa de Telecomunicaciones.
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5.- La Concesionaria comunicara cada dos meses a la Subsecretaria
de Telecomunicaciones el valor resultante de aplicar a las tarifas mdximas autorizadas la variacién del
indice respectivo, y este valor constituird siempre el precio maximo que la concesionaria podré cobrar por
el suministro de los servicios regulados.

6. Cada vez que la Concesionaria realice un reajuste de sus
tarifas, previamente deberd publicarlas en un diario de circulacién nacional y comunicarlas a la
Subsecretaria de Telecomunicaciones. En todo caso, estas tarifas no podran variar antes de los 30 dias
contados desde la Gltima fijacién o reajuste de tarifas, salvo el caso en que las tarifas vigentes excedan a
las tarifas mdximas autorizadas, en cuyo caso deberéan ajustarse a estas Gltimas.

7.- Las tarifas precedentes prevaleceran sobre cualquier otra
establecida, convenida o autorizada a percibir por la Concesionaria, respecto de los servicios regulados. La

concesionaria no podra cobrar tarifas adicionales por los servicios y prestaciones detallados en el presente
decreto.

CONTRALORIA GENERAL ANOTESE, REGISTRESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE, Y
TOMA DE RAZON

PUBLIQUESE EN EI\ DIARIQ OFICIAL.

NUEVA RECEPCION

Con Oficio N°

DEPART.
JURIDICO

DEPT.T.R
¥ REGISTRO

DEPART.
CONTABIL.

SUB DEPTO.
C. CENTRAL

SUB DFTOQ.
E. CUENTAS

cg NIS RQ—DE TRﬁiNSPORTES Y COMUNICACIONES

SUB DEPTO.
C.PY
| BIENES NAC.

. { .
DEPART. R h

T

AUDITORIA //"” / "~ *
’ ‘DYC (RO A}Q?ft?ﬂm \

DEPART. @%‘ i
V.OP.UyT. oS 2\ / —

SUB DEPTO. @ ,T A GRQU LOSO

MUNICIP ECONOMIA FOMENTO Y TURISMO
MINISTR

REFRENDACION

REF. POR &

IMPUTAC. ...
ANGT. POR §.
IMPUTAC
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