
 
 

Acta ejecutiva sesión ordinaria 

Consejo de la Sociedad Civil de SUBTEL 

Fecha: 22-03-2024 

Sesión N° 115 

Asistentes al Consejo:  

 
Daniel Oyarzún Fundación Multitudes 

Luz María García Asociación Chilena de Empresas de Tecnología de Información (ACTI) 

Eduardo Costoya Colegio de Ingenieros de Chile A.G. 

Miguel Acevedo Asoc. Chilena de Telecomunicaciones A.G. Chile Telcos 

Carolina Veroitza Comunidad de Aguas Subterráneas sector 4 Mal Paso- Copiapó 

Claudio Machuca Asociación Gremial de Informáticos UTEM-USACH 

Carlos Ossio Asociación Gremial de Informáticos UTEM-USACH 

Hugo Lizama 
Morales 

Fundación Voces de la Araucaria 

Pablo Rodríguez Asoc. de Consumidores Formadores de Organizaciones Juveniles de Consumidores y 
Consumidoras (FOJUCC-Concepción) 

Jorge Cisternas Corporación Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile, CONADECUS 

Marisa Pinela Centro Cultural Radio Florentina 

Carlos Figueroa Asociación Gremial de Especialistas en Telecomunicaciones de Chile 

Iván Ramírez Asociación Chilena del Espacio A.G. (ACHIDE) 

 
María Isabel Hayes, de Corporación de Beneficencia Pública, Red Mujeres Alta Dirección 
(REDMAD), se excusó. 

 
Secretaria Ejecutiva y de Actas: Andrea Pinto Rojas 
Se inicia la reunión a las 11:10 horas, de manera presencial en dependencias de SUBTEL. 

Tabla y desarrollo de la sesión: 

 Revisión de temas interés de las organizaciones que integran el COSOC 
 Definir plan de trabajo de COSOC para el 2024 

 
En base a la información enviada previamente por las organizaciones integrantes del COSOC, 
respecto a sus temas de interés, se procede a revisar cada uno de ellos, los que son 
complementados por sus representantes. 



 
 
Don Eduardo Costoya, Carlos Figueroa, Carlos Ossio y Marisa Pinela indican no tener otros temas 
de interés, para sumar a los ya indicados. 
 
Consejeros y consejeras manifiestan su preocupación por las diferencias que se producen entre el 
poder legislativo y ejecutivo, en donde el primero puede frenar proyectos de interés del Gobierno. 
 
Se consideran como temas de interés de las asociaciones integrantes del COSOC los siguientes: 
proyectos de conectividad rural tanto de internet como de telefonía, permisología, rentabilidad de 
las telecomunicaciones, norma de emisiones radioeléctricas, falta de interconexión de servicios, 
falta de información sobre conexión directa que realiza Starlink, sin regulación, que empresas que 
ofrecen servicios satelital participen en concursos del FDT. La falta de comunicación entre servicios 
del Estado (por ej. MOP solicita información periódica a través de plataformas pero en sectores sin 
conectividad), la necesidad de desarrollar los proyectos de SUBTEL con mirada desde los 
territorios, definir una política respecto a esto. Realizar seguimiento a los proyectos normativos, el 
efecto del paso de TV analógica a digital, entre otros. 
 
Daniel Oyarzún ofrece coordinar reunión con COSOC de Subsecretaria de Desarrollo Regional y 
Administrativo, para incluir temas de telecomunicaciones 
 
También interesan los temas relacionados con consumidores, como los planes de cumplimiento 
que SERNAC está suscribiendo con las empresas de telecomunicaciones, brecha  en la 
alfabetización digital, habilidades digitales especialmente de las personas mayores. 

 
Iván Ramírez ofrece realizar presentación sobre temas satelitales al COSOC, pasado el mes de 
mayo.  

 
Acuerdos 

 
 Andrea Pinto enviará archivo con un consolidado de los temas que se plantearon durante la 

reunión, y que se desean abordar durante el presente año. 
 A partir de esta información, los consejeros y consejeras deberán indicar la prioridad que le 

dan a cada uno de ellos, en su desarrollo durante el año. 
 Se coordinará Presentación de Iván Ramírez al COSOC  

 
Finaliza la sesión a las 12:45 horas  
 


